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les meétiers des déchets sont impactés par les
différentes mesures adoptées dans le cadre de la lutte
contre le déréglement climatigue et la préservation des

ressources. Face aux enjeux sociétaux d’aujourd’hui et de

demain, se doitd'apporterune réponse pour réduirela
production de déchets, améliorer la gestion du tri et du recyclage

et favoriser la démarche citoyenne autour de ces pratigues.

Pour assurer la périnité de I'entreprise et asseoir notre position d’acteur important dans
le grand Ouest, Tribord a candidaté a au cours de I'année 2024 et a
remporté . Ces derniers nous permettent de diversifier nos activités en plus de la
gestion des déchéteries, de l'exploitation des centres de tri et de I'organisation de la collecte,
Tribord réalise dorénavant :

la gestion des aires de compostage partagées ;

la cyclo-collecte des encombrants ;

le broyage des végétaux ;

et le lavage des abri-bacs a biodéchets.

Ces marchés contribuent également & renforcer I'employabilité de nos salariés
en parcours d’insertion, formés & de nouveaux métiers en développant leurs

compétences et leur professionnalisme.

Cette évolution ne pourrait étre possible sans I'implication, 'engagement et

la performance de nos équipes.

Ronan Le Quen, Président du Qroupe Tribord
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Rallye des pépites

ZAEIRA P Agence de la Loire-AtlantiQue

Le 17 février 2024, au
sein de la Communauté de Communes d'Erdre et Gesvres en ouvrant les
portes d'une décheterie aux concurrents de ce jeu de piste citoyen.

Les participants ont ainsi été accueillis par les entreprises du territoire
pour découvrir leurs structures, leurs métiers, leurs produits et leurs
valeurs.

A la déchéterie de Grandchamp-des-Fontaines, deux animations étaient
proposées: le jeu « La mini déchet'TRI » pour trier des déchets, et un quiz
sur le tri, le recyclage et le métier d’Agent d'Accueil de Déchéterie,
une facon de montrer au public toute la compléxité et I'intérét de notre

métier.

Visite internationale a Rétriplast

YR P Agence du Finistére

a accueilli la visite de Madame Yuki
Ohno de la mairie de Yokosuka au Japon. Cette visite organisée
par le pole Relations Internationales de Brest Métropole entre
dans le dispositif de jumelage avec la ville de Brest.

Jumelée avec quatre villes dans le monde, Yokosuka a noué
un jumelage avec la ville de Brest en novembre 1970 en
commémoration de la mémoire de Francois-Léonce Verny
(1837-1908), polytechnicien et ingénieur du génie maritime
francais.

La gestion des déchets est un sujet important au Japon. Face
a l'accroissement des déchets produits, les Japonais ont mis
en place une réglementation stricte et une politique axée sur
la réduction des déchets et le recyclage. La visite avait pour
objectif de découvrir notre processus de tri des plastiques.

Rapport d'activités 2024

Cyclo-collecte des encombrants

il PXq Agence de I'Ille-et-Vilaine

Tribord a démarré

en avril 2024. Une équipe
de 2 agents a vélos a assistance électrique, équipés de
remorques, se charge de la collecte.

L'objectif de Rennes Métropole, vise a éliminer les dépots
sauvages dans le quartier afin de :

« améliorer le cadre de vie en supprimant les dépots
sauvages ;

o supprimer les risques de blessures et de départs
d'incendie ;

« valoriser les déchets en permettant le réemploi ou le
recyclage des déchets collectés ;

« sensibiliser les habitants a la prévention des déchets
(réemploi, la réparation et I'upcycling, etc.).

,"
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Qestion des aires de compostage
Agence de I'Ille-et-Vilaine

L'agence du 35 a démarré une nouvelle activité en mai 2024 :

en partenariat
avec Verdicité, Eisenia et Rennes du Compost. Cette activité
s'inscrit dans le plan stratégique de réduction des déchets de
notre client Rennes Métropole qui vise a réduire les déchets
incinérés et enfouis.

Le marché dure 2 ans, reconductibles jusqua 4 ans. Il
consiste en l'installation et la maintenance de 1 000 aires de
compostage partagées sur toute la durée du contrat.

Lorient Agglomération

PSP PIA Agence du Morbihan

Tribord a remporté le marché de Lorient Agglomération.

: Lorient
Port, Languidic, Bubry et Cléguer. Les 7 autres sites restent
sous la gestion de la collectivité, en régie.

Ce nouveau marché a entrainé l'ouverture de 3 postes
d'Agent d'Accueil de Déchéterie en parcours d'insertion.

Sur le marché pécédent, 2 déchéteries étaient déja en
prestation et les 9 autres en régie. Avec ce marché, ce sont
4 sites qui passent en prestation sur les 11 que compte la
collectivité aujourd’hui.

'g UN SERVICE DE LORIENT AGGLOMER/
HORAIRES D'OUVERTURE /F

Lundi, mercredi et samedi :
12h30 et 14h-18h
di, le ve i et I

Visites du centre de tri Trigla2

ST Tl kI Agence du Finistére

En septembre et en octobre, notre équipe de RH de proximité
de l'agence du 29 a organisé

avec Icéo Brest, France Travail, Les Genéts d'Or et la Mission
Locale.

Ces visites ont permis a des personnes en recherche d'emploi
de découvrir le métier d’Agent de Tri et le parcours

d’insertion proposé par Tribord. \

Rapport d'activités 2024

Formation en santé mentale
Tribord

Début octobre, ont été organisées
pour les encadrants,
I'une a Brest, la seconde a Rennes.

Comme toutes les entreprises, Tribord est de plus en plus
confrontée a des situations mettant en jeu la santé mentale
des salariés.

Aussi, en concertation avec le CSE, le comité de direction a
souhaité former les équipes managériales et des ressources
humaines aux premiers secours en santé mentale (PSSM) afin
gue chacun soit mieux outillé pour agir face aux personnes
en souffrance, présentant des troubles psychiques ou en crise.

Broyage des végétaux

(oIS IR LI Agence de I'Ille-et-Vilaine

Notre client Rennes Métropole a retenu notre proposition
pour la mise en place et la gestion du broyage. Elle concerne

Pour ce marché, nous sommes partenaires de Rennes du
compost pour nous accompagner sur la sensibilisation des
usagers lors des opérations de broyage sur la voie publique.




284 salariés o
en CDD d'insertion en 2024

de déechets collectés et triés en
décheterie par nos agents

1200 tonnes

de plastiques rigides
réceptionnées et triées a Retriplast

18 048 tonnes

d'emballages ménagers
receptionnées et triees a TriGlaz

d'ASL
collectées et
d'ABJth collectées a Retriplast
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Inclusion &
Tribord



eee Recrutement

€n 2024, 152 agents ont démarré un parcours d'insertion & Tribord soit + 18 % par rapport
a 'année 2023.

ont été contactés et ! 152 personnes ont signé un
. N - contrat en insertion
% 474 candidats ont été invités a /A
une session de recrutement
ont été
organisées
31 31 Il Finistére
Ille-et-Vilaine
169 dans . .
le Finistére I Loire-Atlantique
18 I Morbihan
42 dans
le Morbihan

28 en
Loire-AtlantiQue

eoe Les Femmes et les Hommes en parcours d’insertion

€n 2024, le nombre de salariés en parcours d'insertion reste stable par rapport & 'année
2023.

o ®
48 femmes ? [ ]
en CDDI sur la
période
(+0,71 % par rapport a 2023)

Ces heures de formation ont été
236 hommes d‘ dispensées aux salariés en CDDI pour les
former a leur poste de travail.

€n situation de

83 dans handicap
le Finistére
27 c?ons 18 % des salariés en CCDi bénéficient d'une
le Morbihan

reconnaissance de travailleur handicapé et 3 %
24 en ont un dossier en cours durant I'année 2024.
Loire-Atlantique

Rapport d'activités 2024 8



e o o Indicateurs de précarité a I’entrée

Avant de commmencer leur parcours d’insertion & Tribord, les salariés en CDDi vivent des

situations trés précaires et sont éloignés de I'emploi.

— [Uiveau de diplome peu
élevé

g 66 % des salariés en parcours d'insertion
ont un niveau inférieur au BAC.

55 % des salariés en parcours d'insertion
percevaient les minimas sociaux ou
étaient sans revenu.

Probleme de mobilite Des difficultés a se loger

51 % — 1/4 des salariés en parcours

25 9 d'insertion n'ont pas de
logement personnel

des salariés en parcours d'insertion n‘ont pas
de permis de conduire.

e oo Accompagnement

240 878 heures de travail réalisées en 2024 soit + 60 878 heures gu’en 2023

— ’ 83 salariés accompagnés dans le Finistére
45 Agents de tri 5 Eguipiers de collecte 7 Agents polyvalents
- 150 salariés en llle-et-Vilaine

5 Equipiers de collecte 17 Agents polyvalents 5 Laveurs

24 salariés en Loire-Atlantique

27 salariés dans le Morbihan 95 % des personnes ayant répondu a nos
enquétes sont satisfaits a tres satisfaits a
I'entrée et 89 % a la sortie sur I'ensemble des
critéres.

Parcours positifs

Le parcours d'insertion moyen a Tribord 55,70 % des salariés en parcours d'insertion
avoisinne les 10 mois. ont levé des freins sociaux, sont sortis vers un
emploi ou une formation.

60,2 % en 2023

Rapport d'activités 2024 9






Toutes les agences

Tribord gére sur les 5 départements sur lesquels I'entreprise est implantée :
le Finistere, I'Ille-et-Vilaine, la Manche, le Morbihan et la Loire-Atlantioue.

ﬁ@g

U M|

Focus Réemploi

Nos agents d'accueil sont au service de
plus de 1 million d’'habitants.

(544 tonnes en 2023)
collectées sur les 11 décheteries équipées d'un
local réemploi. Les objets sont détournés au profit
d‘associations par nos Agents d'Accueil Prévention.

80 360 heures d’ouverture

22 partenaires

8 nouveaux partenaires en 2024 \,

“l caissons et autres flux ont été enlévés

- .. Wbt R AIDes UniLaSalle | i
—e million de m3 triés et \/,“”" ‘ 8. Rennes | deenuonnement
orientés T -
vers les filieres de recyclage <t -
ﬁ yeed Naimal’ CH@UET Ikeantik

Rapport d'activités 2024 11



collectées dans le 29

(-2 % par rapport & 2023)

Les éoquipes ont également collecté
pour Ecosystem en 2024,
sur les points d'enléevement de leurs

supermarchés partenaires.

Agences du 29 et du 35
: a

Cyclo-collecte des encombrants

(démarrage de I’activité en avril 2024)

84

d’encombrants collectées rendez-vous pris par les
dans le quartier du habitants pour récupérer
Blosne a Rennes leurs encombrants

2 001 heures

de travail réalisées par parcourus en vélos
les salariés en parcours électriques équipés de
d'insertion remorques




f : 1 200 tonnes oe plastioues

réceptionnées
Flux issus de la (Produits et

PLAST

Matériaux de Construction du secteur
du Batiment) et des collectivités et des
professionnels en contrat avec Tribord.

de plastigues
adressées en recyclage matiére

m 606 tonnes en 2023

93 % des résines triées par Rétriplast sont recyclées en

France et 7 % en Europe.

£y 01 Prolypropylene 242 t.

L’z?) Polyéthyléne
&y 03 Pwc 115 t.

T‘r 'I G L A Z d’emballages ménagers triées
sur le site de Triglaz
‘ RO WARG SR AGES MEKAGERS 18 208 tonnes en 2023

59,57 % de nos heures de production ont été réalisées
par nos agents en parcours d'insertion.

208

t .
onnes AB{Jth collectées o= B
o—6
Dans le cadre de (Responsabilité Elargie du

Producteur), I'équipe de Rétriplast regroupe et trie les
ASL (Articles de Sport et de Loisirs) et ABJth (Articles
de Bricolage et de Jardinage thermiques) collectés par
le service collecte pour Ecologic.

Rapport d'activités 2024
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Agence du 35

7 290 heures de travail réalisées en 2024

m

x‘ B - Le lavage des bennes & ordures ménageéres est une activité réalisée de

nuit par des salariés en parcours d'insertion.

... Qestion des aires de compostage

(démarrage de I'activité en mai 2024)

—e composteurs installés

dans les communes de Rennes
Métropole

43750

litres de broyat utilisés
pour le processus de
compostage

heures travaillées par les
salariés en parcours
d'insertion

Rapport d'activités 2024

Agence du 35

(démarrage de I'activité en octobre 2024)

dans le quartier de Rennes

8

rendez-vous pris
pour des broyages de
végétaux a domicile

heures travaillées par les
salariés en parcours
d'insertion

Agence du 35

630 abri-bacs a biodéchets lavés

(démarrage de I'activité en novembre 2024)

Le lovage des émergences des bornes
d'apports volontaires et des abri-bacs &
biodéchets est une activité déja réalisée

par I'entreprise par le passé.

N En 2024, la  nouveauté

réside dans son mode de
déplacement. L'activité est maintenant
menée en dans

Rennes et en véhicule électripue dans les

communes voisines.

14



Rapport d'activités 2024 15

Services
support



L'année 2024 margue une évolution forte
pour le service administratif et financier,
avec la création d'un poste de contréleur
de gestion en alternance. Cette nouvelle
branche du service doit permettre
d'apporter les éléments d’analyse et de
pilotage d’un certain nombre de processus

internes O l'entreprise nécessaires & son

efficience.

A

Rapport d'activités 2024

Pole Administratif et Financier

Par l'intermédiaire de ces deux nouveaux
loqiciels, et , le pble a
pu accélerer la dématérialisation et
I'lautomatisation des factures fournisseurs

et client.

Sage d@sellsy

Ces outils fluidifient la transmission
d’informations entre les services et les

parties prenantes.

Notre électricité verte

La renégociation de notre contrat
d’électricité verte, au cours de l'année,
nous a permis d’obtenir un tarif
stable pour 4 ans, nous garantissant
la maitrise de nos frais d'énerqie, trés

incertains aujourd’hui.

16




Pdéle Commercial

La diversification de nos activités en 2024
a répondu O nos différents objectifs

pérenniser I'entreprise, développer une
offre d'insertion adaptée aux enjeux de
demain et limiterl'impact environnemental

de nos activités.

Par ailleurs, I'augmentation des tonnages

recus & Retriplast et I'obtention du marché

Des rencontres et des
échanges avec les acteurs

du déchet et les partenaires.

Rapport d'activités 2024

de gestion du centre de transfert et de
valorisation matiere du S3T'ec confirme

notre offre de tri des plastigQues rigides.

Les nouvelles activités lancées en 2024
ont compensé la perte de chiffre d'affaires
lige o I'arrét du service de collecte des

végétaux par Rennes Meétropole.

2024, une année riche en

réponses a appel d'offres

82 % des marchés

ont été remportés

Le pdble commercial

a déposé 11 dossiers au cours de

'année et a remporté 9 marchés,
dont & démarrages en 2024 et 5
en 2025.

17



e o o POle Qualité Sécurité Environnement

En 2024, le pble QSE a piloté la mise en
place d'un nouveau logiciel de gestion des
événements QSE (fiches d’amélioration,
accidents du travail, document unigue,

etc):

QCC il|ne+ Opérationnel depuis

by ayming digital le 1¢" septembre 2024,
ce logiciel est directement lié au document

uniQue.

Formation PSSM

[Premiers Secours en Santé Mentale]

Lo formation PSSM a permis aux éoquipes
d'apprendre comment réagir face a des situations
(dépression, anxiété, etc.),afin d’aiderune personne
en détresse mentale jusou’a lintervention de

professionnels ou la résolution de la crise.

Le pble QSE continura en 2025 le projet sur
le développement dela culture sécurité des
managers de proximité pour sensibiliser
nos salariés. L'objectif est de partager les
mémes enjeux pour une culture sécurité
commune, en suivant les indicateurs clés
et en anticipant les rispues afin de réduire

les accidents.

Rapport d'activités 2024 18



e oo PoOle Ressources Humaines

[Systéme d’Information de gestion des

v

)

Ressources Humaines]

Suite aux réflexions menées dans le cadre
du projet d'entreprise Horizon 2024, le
pdle RH s'est doté d'un nouveau loqgiciel,

, permettant de mieux répondre

aux% attentes du service RH et des salariés ont été recrutés au
de 'entreprise. cours de I'année
\ %

NiIBeLlLlS
INNOVATION PAIE & RH ont éVOIUé
professionnellement

€n paralléle, la gestion de la paie a été

internalisée dés janvier 2025, et un poste ont obtenu leur

de Qestionnaire de paie a été créé au sein dipléme réalisé en
. alternance & Tribord

du pdle RH.

Rapport d'activités 2024 19




ee e Pdle Communication

En 2024, le pble communication a mené
O bien plusieurs projets importants, tels
oue I'habillage des AMI, la création d’'une
chaine YouTube et la diffusion de 2 vidéos
métiers « Etre un Agent de Tri » et « Etre un

Agent d’Accueil en Déchéterie » & Tribord.

e-tribord.com

Les statistipues montrent une belle
progression de la fréouentation du site
avec 2 863 visiteurs en 2024 (contre 773
en 2023) et une augmentation du nombre
de visites et de navigation dans les

différentes pages.

] 69 actualités publiges sur

== le site

Notre e-réputation

in — 1130 abonnés
+359 par rapport a 2023

°

102 publications

+59 par rapport a 2023

7 Tib'Une diffusées dont une 54 publications

spéciale sur les 33 ans de

-36 par rapport a 2023

Rapport d'activités 2024 20
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e e o« Agence du Finistére

ont été organisées

43 personnes ont signé un contrat en
insertion

'ﬁ*‘_. 83 salariés en CDDI sur la période
P

? d

-]
1 470 heures de formation au poste

a222
€n situation de handicap

en moyenne

parcours qui ont permis de lever les
freins sociaux ou de sortir vers un emploi

ou une formation.

59,26 % de parcours positifs
/A Les parcours positifs désignent les
/, \'
/7

64 966 heures de travail réalisées en 2024

| Brest
. \ rest g

25 50 km

O Agences Tribord ‘ Centres de tri

=3 Collecte des cartons Déchéteries

45 Agents de tri

5 Equipiers de collecte

Décheteries, collecte et exploitation de centres de tri

ﬁ - 12 240 heures d’ouverture

m 4 958 caissons et autres flux ont été enlévés

triés et orientés vers les filieres
de recyclage

%—0 607 tonnes de cartons collectés
N,

Rapport d'activités 2024

de plastiques réceptionnées issues
des REP PMCB et multiREP

de plastiques adressées en recyclage
matiére dont 93 % sont recyclées en France.
(606 tonnes en 2023)

TriGLAZ 18 048 tonnes d'emballages ménagers triés
b S (18 208 tonnes en 2023)

ABJth collectées —— =15

22



e oo Agence de I'Ille-et-Vilaine

... Inclusion en Ille-et-Vilaine en 2024

58 sessions de recrutement ont été organisées

r— L . .
_—/ 81 personnes ont signé un contrat en insertion
Lma

WDR T & A

Rennes Métropole

150 salariés en CDDI sur la période

? 25 femnmes dl 125 hommes

- 3 024 heures de formation au poste
2222

Y EXA €n situation de handicap

RQTH . .
€n parcours d’insertion

en moyenne

vers un emploi ou une formation.

0 25 50 km
57,50 % de parcours positifs \ |

4 Les parcours positifs désignent les parcours qui

P \ ont permis de lever les freins sociaux ou de sortir

V7%

() Agence Tribord B compostage 2 [ Collecte des encombrants

]g'_' Broyage @ <‘ Cyclo-collecte 1% Lavage de poids lourd
® cenedei (@) Decheteries £ Lovage des émergences
129 299 heures de travail réalisées en 2024
5 Laveurs
123 Agents d’Accueil en Déchéterie 5 Equipiers de collecte 17 Agents polyvalents

oo EKp'OitOtiOﬂ 35  Décheteries, cyclo-collecte, compostage et broyage des végétaux

Démarrage en avril 2024

million de passages en déchéteries 2 M 40 tonnes d’encombrants collectées dans le

36 000 heures d’ouverture quartier du Blosne a Rennes

Démarrage en mai 2024

composteurs installés dans les communes
de Rennes Métropole

Wl 36 440 caissons et autres flux ont été enlévés

27 568 m’ triés et orientés vers les filieres de

recyclage Démarrage en octobre 2024

18 opérations de broyage de végétaux
+ dans les quartiers de Rennes Métropole
Yie
8 rendez-vous pris pour des broyages de @_
végétaux a domicile

(]

, & 629 tonnes d’'objets réemployées sur
H les 11 déchéteries équipées d'un local
réemploi

22 partenaires

Rapport d'activités 2024 23



e oo Agence de la Loire-Atlantigue

ont été organisées

=4 12 personnes ont signé un contrat en
2 insertion

'ﬁ*‘_. 24 salariés en CDDI sur la période
P

? d

476 heures de formation au poste
2222

€n situation de handicap

en moyenne 0 25 50km

freins sociaux ou de sortir vers un
emploi ou une formation.

40 % de parcours positifs
/A Les parcours positifs désignent les
\ parcours qui ont permis de lever les )
// ' O Agence Tribord
(4

Décheéteries

14 329 heures de travail réalisées en 2024

Déchéteries

—e passages en déchéteries

B 5 864 caissons et autres flux ont été enlévés

triés et orientés vers les filieres de
recyclage

Rapport d'activités 2024 24



e e ¢ Agence de la Manche

Déchéteries

——e 12 salariés en CDD et
'& *;f 2 salarié en CDI sur la période

au poste d’Agent d’Accueil en
Déchéterie au cours de I'année 2024

? d

11 605 heures de travail réalisées en 2024

—e 5300 heures d'ouverture

-III 4 023 caissons et autres flux ont été enlévés

triés et orientés vers les filieres
de recyclage

Rapport d'activités 2024

O Agence Tribord

Décheteries
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e e ¢ Agence du Morbihan

® Ponti
ontivy
'Y L ]
® [ ]

A O Agence Tribord

0 25 50 km

‘ Décheteries

Déchéteries

ont été organisées o
—e passages en déchéteries

16 personnes ont signé un contrat en

insertion ‘é

'?, *‘_. 27 salariés en CDDI sur la période im 8 244 caissons et autres flux ont été enlévés

9 dl triés et orientés vers les filieres

de recyclage

756 heures de formation au poste

€n situation de handicap

en moyenne

60 % de parcours positifs
/A Les parcours positifs désignent les
, parcours qui ont permis de lever les
V7%

freins sociaux ou de sortir vers un
emploi ou une formation.

20 679 heures de travail réalisées en 2024
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Rapport d’activités 2024 ©Tribord
€dité en octobre 2025 par le service communication

Siege social de Tribord

7 rue de Vendée 29200 Brest

02 99 98 02 99 | brest@e-tribord.com
wuuwy.e-tribord.com

Crédit photos ©Tribord



Siege social

7 rue de Vendée
29 200 Brest

0298 02 98 99

brest@e-tribord.com

Agence 44

Espace Evaléo
30 av. Qustave Eiffel
44 810 Heéric

0299587777

agence44@e-tribord.com

Agence 29

10 rue F. Forest
29 850 Qouesnou

0298 02 98 99

agence29@e-tribord.com

Agence 50

2 route de la Belle Croix
50 200 Qratot

0233455583

agence50@e-tribord.com

Expertise reconnue par la certification ISO 9001 et la
labellisation Responsabilité Sociétale des Entreprises inclusives

bord

Valoriser « Innover - S'engager

Agence 35

Le Qrand Breil

35 000 Rennes

47 avenue des Pays-Bas
35 200 Rennes

0299590001

agence35@e-tribord.com

Agence 56

2A de Saint-Niel
4 rue de la Miel
56 300 Pontivy

0297791323

agence56@e-tribord.com

afag

memé Sociétale
des Entreprises inclusives Qualité

Dérmarche e por AFHOR erication
AFNOR CERTIFICATION

e-tribord.com




